
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Turistička zajednica Kvarnera  
i 
Turistička zajednica Gorskog kotara 
 
Delnice, 12.01.2023. godine 

 
 
Predmet: Poziv za uključenje u ''Kvarner Family - Pet Friendly'' oznaku 

dodatne usluge obiteljskog smještaja na Kvarneru  
 
Poštovani! 
 
tržišni potencijal vlasnika kućnih ljubimaca u svijetu vrlo je ozbiljan. Iz godine u godinu raste potražnja za 
smještajem koji prima kućne ljubimce a takva ponuda do sada nije posebno isticana. Gosti i domaćini 
oskudjevaju informacijama o mjestima gdje su dobrodošli sa svojim kućnim ljubimcima, zakonske odredbe i 
pravila ponašanja vlasnicima kućnih ljubimaca, gostima i njihovim domaćinima nisu lako dostupni. 
Upravo zbog toga smatramo da treba ovu uslugu obuhvatiti u širem obimu i već u startu omogućiti „ulazak 
pod kišobran brenda“ različitim vrstama smještaja koje nose oznaku kvalitete „Kvarner Family“, restorana 
koji nose oznaku kvalitete „Kvarner Gourmet“ i „Kvarner Food“, kupališta koja će prihvatiti predložene 
standarde i trgovina koje će također zadovoljiti predložene kriterije. Za brendiranje ovih usluga najvažnija 
će biti  preporuka samih vlasnika kućnih ljubimaca koju će moći iskazati elektroničkim putem.  

 
Uvjeti za članstvo u sustavu "Kvarner Family - Pet Friendly" 
Da biste postali dijelom sustava "Kvarner Family - Pet Friendly", morate ispunjavati sljedeće kriterije: 

 
'' PET FRIENDLY''  KRITERIJI  

 

1. Osnovni preduvjet: Kvarner Family iznajmljivač 

 
2. Pružiti istu razinu usluge  vlasnicima kućnih ljubimaca  kao i gostima bez 

ljubimaca 

 
3. Zaračunati razumnu cijenu za ugošćavanje kućnih ljubimaca a koja pokriva 

dodatne troškove čišćenja i održavanja smještaja, posebne skrbi za sigurnost 
ljubimaca i slično. Cijena ne smije imati karakter „kazne“ za vlasnike kućnih 
ljubimaca, ne smije biti previsoka 
 

 
4. Ljubimcima mora biti dopušten smještaj u smještajnoj jedinici sa vlasnikom a 

zabranjen smještaj u pomoćnim prostorijama, garaži, skladištu, automobilu i 
slično 
 

5. Smještaj namijenjen gostima sa kućnim ljubimcima mora biti tako dizajniran da 
ne sadrži objekte i tvari štetne za kućne ljubimce (razni otrovi za dezinsekciju i 
deratizaciju, otrovi za štakore, otrovne biljke, sitan inventar kojega životinja 
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može progutati,  nezaštićene instalacije koje predstavljaju opasnost od strujnog 
udara, izloženost prometu - nezaštićena okućnica sa slobodnim pristupom 
prometnici i slično) 

 
 

6. Na traženje gosta, potrebno je osigurati posudu za hranu i vodu za ljubimce koja 
mora biti čista i neoštećena 
 
 

7. Vlasnik smještaja mora vidno istaknuti kućna pravila za vlasnike kućnih 
ljubimaca 
 
 

8. Vlasnici smještajnih objekata specijaliziranih za ugošćavanje lovaca s lovačkim 
psima dužni su napraviti odgovarajuće boksove za te pse prema važećim 
standardima ili dopustiti vlasnicima pasa da ih uvedu u predsoblje smještajne 
jedinice 

 
 

9. Vlasnik smještaja mora dati vlasnicima kućnih ljubimaca sve ostale korisne 
informacije (popis veterinarskih ambulanti i kontakt broj telefona dežurne 
veterinarske ambulante za hitnoće, popis specijaliziranih trgovina sa hranom i 
opremom za kućne ljubimce, popis salona za njegu pasa, popis plaža za pse 
(''Dog Friendly Beach''), popis restorana koji dozvoljavaju ulaz kućnim 
ljubimcima („Dog Friendly Restaurant“), popis trgovina-trgovačkih centara koji 
dozvoljavaju ulaz sa psima („Dog Friendly Shopping“), popis parkova za pse 
(„Dog Park“), popis hotela za pse (specijaliziran smještaj za dnevno ili 
višednevno čuvanje pasa) i slično 
 
 

10. Vlasnik smještajnog objekta je dužan pohađati edukativne radionice o kućnim 
ljubimcima po obavijesti lokalne turističke zajednice / TZ Kvarnera 
 

 
Prijava za "Kvarner Family - Pet Friendly": 

• Molimo ispunite prijavni list i Privolu/suglasnost za obradu podataka, koji se nalaze u privitku i 
dostavite ih u ured Vaše lokalne turističke zajednice ili u ured Turističke zajednice Kvarnera. 

 

Nakon što se utvrdi da objekt u domaćinstvu odgovara zadanim kriterijima za pristup sustavu "Kvarner 
Family - Pet Friendly", iznajmljivač će pristupiti potpisivanju Ugovora o dodjeli dodatne oznake kvalitete 
''Pet Friendly'' s Turističkom zajednicom Kvarnera i lokalnom turističkom zajednicom, nakon čega će moći 
istaknuti oznaku kvalitete na predmetnom objektu. Trošak izrade i dostave standardizirane ploče oznake 
dodatne kvalitete "Kvarner Family - Pet Friendly" snosi iznajmljivač, koji ju sam naručuje, postavlja i čuva 
prema uputama lokalne turističke zajednice / Turističke zajednice Kvarnera. 
 

Sve detalje i informacije možete dobiti u uredu Vaše lokalne turističke zajednice odnosno u uredu Turističke 
zajednice Kvarnera na telefon 051/ 272-988 ili na e-mail: kvarner@kvarner.hr  
 
U nadi da ćete se odazvati našem pozivu, srdačno Vas pozdravljamo. 

 
                 Direktor TZ Gorskog kotara:                                        Direktorica TZ Kvarnera:  
 
                    Petar Hrg, mag.oec.                                                               dr. sc. Irena Peršić Živadinov             
 
   
            Predsjednik TZ Gorskog kotara:                                                       Predsjednik TZ Kvarnera:   
 
                            Josip Brozović                                                                   Zlatko Komadina, dipl.ing. 
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Turistička zajednica  Kvarnera 
Turistička zajednica: Gorskog kotara 
 
Mjesto___________, datum ___________ 

 
 

Prijavni list za dodjelu oznake kvalitete "Kvarner Family – Pet Friendly" 
       

Ime  i prezime:________________________________________________________________ 
 
Mjesto:______________________________________________________________________ 
 
Ulica:________________________________________________________________________ 
 
Iznajmljujem (zaokružiti vrstu objekta i upisati tražene podatke): 

a) Sobu u domaćinstvu 

       broj soba: ____  __                 broj kreveta:_  _____ 

b) Apartman u domaćinstvu   

broj apartmana: ________       broj kreveta: ________ 

od toga: 1/2 ________, 1/3 ________, 1/4 ________, 1/6 ________ 

c)    Studio apartman u domaćinstvu 

        broj studio apartmana: ________         broj kreveta: ________      

d)   Kuću za odmor u domaćinstvu 

        broj kuća: ________                 broj kreveta: ________ 

e)    Kamp u domaćinstvu 

        broj smještajnih jedinica: ________    od toga:      broj kamp mjesta:   ________ 

                                                                                        broj kamp parcela: ________ 

 
Telefon: __________________________        Telefaks:________________________________ 
 
E-mail: ___________________________  www:___________________________________ 
 
Mobitel:_____________________________ 
 
U skladu s Uredbom (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i vijeća o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih 
podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka (Opća uredba o zaštiti osobnih podataka, dalje u tekstu: Uredba i/ili 
GDPR) i Zakonom o provedbi Opće uredbe o zaštiti osobnih podataka (Narodne novine 42/2018), podnošenjem ovog 
Prijavnog lista za dodjelu oznake kvalitete „Kvarner Family - Pet Friendly“ izričito dajem svoju privolu za obradu 
dostavljenih osobnih podataka u svrhu promidžbenih aktivnosti u sklopu projekta „Kvarner Family“ te prilažem 
vlastoručno potpisanu Privolu/suglasnost za obradu podataka. 
 
 
 
Potpis:______________________________ 
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